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EĞİTİM-ÖĞRETİM DANIŞMANLIĞI İŞ AKIŞ SÜREÇLERİ 

SÜREÇ 1 

BAŞLAMA 

Bölüm Başkanlığı tarafından belirlenen akademik personel, eğitim-

öğretim danışmanı olarak görevlendirilir. 

Sorumlu: 

Bölüm Başkanlığı 

 │ 

▼ 

 

SÜREÇ 2 
Görevlendirilen akademik personel kendisine tanımlanan 
öğrencilerin ders seçme, ders kaydı ve ders ekleme-silme vb. 
işlemlerini yürütür. 

Sorumlu: 

Akademik Danışman 

 │ 

▼ 

 

SÜREÇ 3 Öğrenci memnuniyet anketi uygulanır. 
Sorumlu: 

Bölüm Başkanlığı/Öğrenci 

 │ 

▼ 

 

SÜREÇ 4 Anket sonuçlarına göre iyileştirici önlemler alınır. 
Sorumlu: 

Bölüm Başkanlığı 

 



YÖKAK KİDR Kılavuzu (3.2.1) ve Sivas Cumhuriyet Üniversitesi 2023-2027 

Stratejik Plan Entegrasyonu 

Süreç Aşaması / Karar 

Alanı 

YÖKAK KİDR 3.2.1 Kalite 

Alt Ölçütü 

SCÜ 2023-2027 Stratejik Plan Hedefi 

Bölüm Başkanlığı 

tarafından belirlenen 

akademik personel, 

eğitim-öğretim danışmanı 

olarak görevlendirilir. 

B.3.2. Akademik destek 

hizmetleri 

B.1.6. Eğitim ve öğretim 

süreçlerinin yönetimi 

B.4.1. Atama, yükseltme ve 

görevlendirme kriterleri 

AMAÇ 1: Ulusal ve Uluslararası Standartları Sağlayan 

Gelişime Açık, Rekabetçi, Yenilikçi ve Nitelikli Eğitim 

Hizmeti Sunmak 

Hedef 1.1: Çağın İhtiyaçları Doğrultusunda Nitelikli 

Eğitim-Öğretim Faaliyetlerinde Bulunmak 

Hedef 1.3: Öğretim Elemanlarının Yetkinliğini Artırmak 

Görevlendirilen akademik 

personel kendisine 

tanımlanan öğrencilerin 

ders seçme, ders kaydı ve 

ders ekleme-silme vb. 

işlemlerini yürütür. 

B.1.6. Eğitim ve öğretim 

süreçlerinin yönetimi 

B.3.2. Akademik destek 

hizmetleri 

B.1.2. Programın ders dağılım 

dengesi 

AMAÇ 1: Ulusal ve Uluslararası Standartları Sağlayan 

Gelişime Açık, Rekabetçi, Yenilikçi ve Nitelikli Eğitim 

Hizmeti Sunmak 

Hedef 1.1: Çağın İhtiyaçları Doğrultusunda Nitelikli 

Eğitim-Öğretim Faaliyetlerinde Bulunmak 

Öğrenci memnuniyet 

anketi uygulanır. 

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 

AMAÇ 5: Gelişime Açık Sürdürülebilir Kurumsal Yapıyı 

Oluşturmak 

Hedef 5.1: İç Kontrol ve Kalite Güvence Sistemlerini 

Geliştirmek 

Anket sonuçlarına göre 

iyileştirici önlemler alınır. 

A.1.2. İç kalite güvence 

mekanizmaları 

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 

AMAÇ 5: Gelişime Açık Sürdürülebilir Kurumsal Yapıyı 

Oluşturmak 

Hedef 5.1: İç Kontrol ve Kalite Güvence Sistemlerini 

Geliştirmek 

 

 

 

 

 



 

 

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 

Bölüm Akreditasyon Koordinasyon 

Komisyonu  
Bölüm Yöneticisi 

(Bölüm Başkanı) 
Kalite Koordinatörlüğü 
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